CONQUERIR TOUS LES PUBLICS i

Développez des compétences solides en communication et en relations . . . .. -
interpersonnelles, améliorez vos aptitudes a converser, identifiez vos =+ ° .
forces et adoptez un professionnalisme accru pour maximiser |'efficacité ll;E ]

de vos réunions.

Objectifs pédagogiques
Acquérir une compréhension approfondie de la communication interpersonnelle.
Maitriser les techniques d'écoute active pour renforcer les relations.

Appliquer les principes du langage corporel pour communiquer efficacement.
Faciliter des conversations constructives dans divers contextes professionnels.

Niveau Initiation

Matériel nécessaire
@ Tous publics Disposer d'un ordinateur ou d'une tablette
Une connexion Internet

° 40min environ
Moyens pédagogiques et techniques
- : Acces au cours en ligne
g @il n prereq Uiy Cours théorique au format vidéo
_ N Accessible via un ordinateur ou une tablette
/r)’ Sans audio description | Assistance par téléphone et/ou email
p ni sous-titrage

FORMATEUR(ICE) : @  ACCESSIBILITE

m Disposant de plusieurs années d'expérience Formations en distanciel accessibles aux
.-. dans I'enseignement de cette discipline. personnes a mobilité réeduite

Audiodescription et sous titrage non disponibles

PROGRAMME

1- Bonne compétences en communication
2 - Habiletés interpersonnelles

3 - Se familiariser avec la conversation

4 - Repenser a vos forces

5 - Professionnalisme

6 - Maximiser les réunions

7 - Maitriser sa nervosité

8 - Résumeé

DEVELOPPEMENT PERSONNEL

-
o
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	Matériel nécessaire  Disposer d'un ordinateur ou d’une tablette  Une connexion Internet
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